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Hausordnung und AGB:

An- und Abreise:

Die Appartements sind am Anreisetag ab 14.00 Uhr bezugsfrei. Bitte teilen Sie uns lhre
voraussichtliche Ankunftszeit einige Tage vor der Anreise mit. Der Check in und die
Schlisseltibergabe erfolgt nach individueller Absprache.

Am Abreistag ist die Wohnung bis 11.00 Uhr besenrein frei zu machen (Ausnahme siehe
,Spater Check-out”). Alles benutzte Geschirr ist wieder sauber in die Schranke ein zu-
raumen, die Betten muissen nicht abgezogen werden. Bitte werfen Sie vor Abreise alle
gebrauchten Handtiicher einfach auf einen Haufen auf den Boden.

Bad:

Wir bitten Sie, dass Bad regelmaRig mit dem Ventilator zu lGften. In Dusche und Toilette
dirfen keine Hygieneprodukte, Abfalle, Essensreste, schadliche Fliissigkeiten, Fette o. a.
geworfen bzw. geschiittet werden, da es sonst zu unangenehmen Verstopfungen kommen
kann. Bitte nutzen Sie die bereit gestellten Moglichkeiten.

Beschadigungen:

Niemand beschadigt absichtlich Sachen, es kann jedoch jedem passieren, dass einmal etwas
kaputt geht. Falls dies doch passieren sollte, bitten wir Sie, uns unbedingt den
entstandenen Schaden zu melden, damit wir diesen nicht erst nach lhrer Abreise bei der
Endreinigung feststellen. Der Gast haftet flir Beschadigungen in H6he der Wieder-
beschaffungskosten.

Bettwasche:
Wir stellen Thnen fir die Dauer lhres Aufenthaltes die Bettwasche zur Verfligung. Sie
brauchen die Bezlige vor lhrer Abreise nicht abzuziehen.

Buchung und Anzahlung:

Bei Buchung wird eine 10% Anzahlung der gesamten Miete fallig. Entweder mittels
Uberweisung oder Bekanntgabe lhrer Kreditkartendaten. Nach Zahlungseingang erfolgt die
Zusendung der Buchungsbestatigung (per Mail) durch uns. Restzahlung bei Ankunft.
Akzeptiert wird die Zahlung mit Bankomatkarte, Apple-Pay oder Kreditkarte Mit der
Buchungsbestatigung kommt die Buchung zustande und ist bindend. Gleichzeitig
akzeptieren Sie damit unsere Hausordnung/ AGB und Stornierungsregelungen.
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Bezahlung:

Der komplette Mietbetrag ist vor/ bei Bezug der Wohnung zu entrichten. Die Anzahlung
wird natiirlich abgezogen und der Restbetrag ist zu begleichen. Bezahlung mit
Bankomatkarte, Apple-Pay oder Kreditkarte Karte ist moglich. Bei Firmenkunden wird auch
eine Bezahlung mittels Uberweisung akzeptiert

Endreinigung:

Die Kosten der Endreinigung sind separat angegeben. Die Wohnung ist bei der Abreise
besenrein zu verlassen, Geschirr muss gewaschen und versorgt sein (siehe ,An- und
Abreise”), den Mill bitte trennen (siehe ,Miill“).Bei groben Verunreinigungen kdnnen sich
die Kosten flr die Entreinigung erhohen.

Elektrische Gerate:

Wir stellen lhnen fir die Dauer Ihres Aufenthaltes einen Fon und Lockenstab zur Verfligung.
Diese finden Sie im Waschbeckenunterschrank. Bitte reinigen Sie die Gerate nach Gebrauch
von evtl. Haarresten.

Haftung:
Der Vermieter haftet nicht flir Wertgegenstdande des Gastes/ der Gaste.

Handtlicher:

Wir stellen Thnen fir die Dauer lhres Aufenthaltes die Handtticher zur Verfligung. Sollten
Sie mehr Handtlicher beno6tigen, geben Sie uns bitte Bescheid. Bitte werfen Sie vor Abreise
die gebrauchten Handtlicher einfach auf den Boden.

Haustiere:
Tiere sind in der Wohnung nur nach Absprache erlaubt.

Internet/W-LAN:

In der Ferienwohnung ist ein kabelloser Internetanschluss (W-LAN) vorhanden. Bitte fragen
Sie uns nach dem Zugangs-Code und unterschreiben Sie die Internetvereinbarung, bei der
Sie die Verantwortung fiir die Benlitzung libernehmen.

Kinderbett/ Kinderhochstuhl:

Auf Wunsch stellen wir Thnen ein Kindebett inkl. Bettwasche und/ oder einen
Kinderhochstuhl zur Verfligung. Bitte geben Sie uns bei der Buchung einfach Bescheid, was
Sie bendtigen.
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Kiche:

Bitte gehen Sie pfleglich mit der Kiicheneinrichtung und den technischen Geraten um.

Bitte raumen Sie das Geschirr nur im sauberen Zustand wieder in die Schranke ein, gleiches
gilt auch fir Besteck, Topfe und Gerate, die Sie benutzt haben.

In das Spulilbecken durfen keine Abfalle, Essensreste, schadliche Flissigkeiten, Fette o. a.
geworfen bzw. geschiittet werden, da es sonst zu unangenehmen Verstopfungen kommen
kann.

Kindigung:

Bei mehrfachem Verstol gegen die Mietbedingungen oder Verstol3 gegen die guten Sitten
oder bei kriminellen Aktivitaten kann der Vermieter den Mietvertrag einseitig kiindigen und
der Gast hat die Ferienwohnung sofort zu verlassen. Ein Anspruch auf Riickerstattung des
Mietpreises besteht in diesem Falle nicht.

Mall:

Da wir zur Milltrennung verpflichtet sind, bitten wir Sie, uns dabei zu helfen. Der Mll ist zu
trennen nach -> Verpackungsmaterial gem. gelben Sack (alle Verpackungen mit dem griinen
Punkt, keine Essensreste)

-> Papier

-> Biomull

-> Restmll

-> Glas

Miullbeutel stellen wir Ihnen zur Verfligung.

Nebenkosten:

Wasser, Strom, Heizung und Mill sind, wenn nicht anders vereinbart im Mietpreis
enthalten. Diese Kosten sind fiir einen Normalverbrauch berechnet, sollten diese
Uberdurchschnittlich hoch liegen, halt der Vermieter sich eine Nachbelastung vor.

Parkmoglichkeiten:

Soweit dem Gast ein Stellplatz zur Verfligung gestellt wird, kommt dadurch kein
Verwahrungsvertrag zustande.

Bei Abhandenkommen oder Beschadigung auf dem Grundstilick abgestellter oder rangierter
Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet der Vermieter nicht, aul3er bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit.
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Preisminderung:

Bei einem kurzfristigen Ausfall von Einrichtungsgegenstanden, der 6ffentlichen Versorgung
oder durch hohere Gewalt besteht kein Anspruch auf Preisminderung. Mangel an der
Ferienwohnung sind sofort dem Vermieter mitzuteilen. Der Gast gewahrt dem Vermieter
eine angemessene Frist zur Beseitigung der Mangel. Spatere Reklamationen werden nicht
akzeptiert und konnen nicht angerechnet werden.

Rauchen:

Das Rauchen ist in unseren Apartments Ferienwohnung grundsatzlich verboten.
Beschadigungen wie Brandflecken und Lécher in oder an Mdbel, FulRboden, Bettwasche,
Tischdecken usw. haben zur Folge, dass wir Ihnen dies zum Wiederbeschaffungswert in
Rechnung stellen missen.

Es besteht die Mdéglichkeit auf der Terrasse zu rauchen, bitte entsorgen Sie die Reste nicht
auf dem Grundstiick sondern im Aschenbecher und spater im Restmiill.

Reinigung:

Sollten IThnen mal ein Missgeschick (extremer Schmutz, Flussigkeiten auf dem Boden od.
Arbeitsflachen usw.) passieren, bitten wir Sie dies sofort zu beseitigen. Es sind Besen,
Kehrschaufel sowie Wischeimer, Wischmop und Putzmittel vorhanden.

Ruhezeiten:

Die Apartments befinden sich in einem reinen Wohngebiet. Im Sinne einer guten
Nachbarschaft bitten wir Sie, die 6ffentlichen Ruhezeiten wie Mittag-, Nacht- und
Sonntagsruhe einzuhalten. Auch in der Ferienwohnung selbst sollte aus Riicksicht zwischen
22:00 und 7:00 Uhr Ruhe gehalten werden.

Schuhe:
Wir bitten Sie, speziell in den nassen Monaten, nicht mit StraBenschuhen in der Wohnung
zu laufen.

Sorgfaltspflicht:

Wir bitten unsere Gaste, das Mietobjekt pfleglich zu behandeln und dafiir Sorge zu tragen,
dass auch Mitreisende und Angehorigen die Mietbedingungen einhalten. Ebenso sind auch
alle Fenster sind bei Verlassen der Wohnung zu schlieRen, um mdogliche Schaden durch
Unwetter oder Einbruch zu vermeiden.

Mit den Ressourcen Wasser und Strom ist schonend umzugehen.
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APARTMENTS

Spater Check-out:

Flr einen spateren Check-out zwischen 11.00 - 18.00 Uhr ist grundsatzlich moglich, aber
holen Sie bitte die Zustimmung des Vermieters ein. Bei spatem Check-out nach 18.00 Uhr
werden Kosten in Héhe einer Ubernachtung berechnet.

Stornierungen:

Wir hoffen nicht, dass Sie Ihren Urlaub ungeplant absagen miissen. Sollte dies jedoch
eintreten, fallen folgende Stornogebiihren an:

Rucktritt von der Buchung

-> bis 2 Monate kostenfrei

-> bis 1 Monat 30%

-> bis 7 Tage 80%

Wird die Wohnung Innerhalb des geblihrenpflichtigen Zeitraum trotzdem noch vermietet
wird die Stornogebuhr zurlick erstattet. Stornierungen mussen bis 12 Uhr mittags CET
(Zentraleuropaischer Zeit) des jeweiligen Tages durchgefiihrt werden.

Erfolgt keine vorherige miindliche oder schriftliche Stornierung, miissen wir leider den
kompletten Betrag in Rechnung stellen.

Telefon:
In der Wohnung ist kein Telefon vorhanden.

Vorzeitige Abreise:
Bei einer vorzeitigen Abreise wird keine Riickerstattung geleistet.



